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EliSka Brejchova, Shake dog, Irsko

Byla jsem v hlavnim mésté Irska Dublinu na 4 tydny. Vycestovat jsem mohla diky programu Erasmus+

spolupracujici s nasi skolou Obchodni akademii hotelovou skolou a stiedni odbornou skolou Turnov.

Shake dog, kde jsem pracovala, je restaurace v prostfedi obchodniho centra zamétujici se na servis pokrmut
americké kuchyné. V obsluze, kde jsem pracovala, nas na jednu sménu bylo osm lidi. VétSina mych pravomoci
byla shodna s pravomocemi ostatnich (pfijimani objednavek, roznos objednavek, debaras), jediné, co délali

sluzebné starsi a ja ne, byla prace s penézi.

/: Mymi pracovnimi tikoly bylo uvadéni hosti ke stolim. Vzdy jsem se

_— zmagumi - jsem prijimala objednavky pomoci objednéavacich listkli. Roznasela

zeptala pro kolik lidi potiebuji sttl, vzala jsem stejny pocet jidelnich

listkt jako pfiSlo zakazniki a usadila jsem je k vhodnému stolu. Dale

jsem pokrmy vydané kuchyni. V pfipadé pfani ¢i problému hostil jsem

voev

jsem méla pocit, Ze jsem vice mezi partou kamarad misto v praci.

Staz pro mé byla pfinosna zkusenost jako srovnani provozu gastronomickych
zafizeni u nas a v Irsku. Nejvice jsem se naucila klidné komunikaci se

zékazniky. Diky dovednostem ze $koly jsem dokézala spravné a rychle plnit

povinnosti obsluhy. . = :-
T e

V anglictin€ jsem se prestala stydét pred n€kym mluvit. Irové byli hodné chapavi a spis se pokouseli pomahat.

Ubytovana jsem byla se spolubydlici v hostitelské rodiné, kde jsme mély zatizené snidané a vecefe. Nase

hostitelska mama ale byla Gzasna. Vzdy, kdyz jsme nepfisli na vecefi, nam jidlo zabalila do krabi¢ky na druhy

den do prace jako obéd.

Ve volném case jsem spolu s ostatnimi poznavala okoli. Byli jsme na

nékolika vyletech v okoli Dublinu jako Howt a Killeney.
Z grantu jsme méli hrazené ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i letenky.

Diky vstiicnosti ze strany rodiny i lidi v praci a kolektivu, se kterym jsem

méla moznost letét, jsem si staz uzila.

Mym nejvétsim uspéchem na staZi byla obsluha jednoho majetnéj$iho zakaznika, ktery si z ¢iSnikd vybral dva
z nas. Komunikovala jsem bez problémi i kdyz v jeho anglictin€ byl irsky pfizvuk. Tento host nés pak oba
vychvalil u vedouci. Ta mi na konci stdZe nabidla, Ze kdybych se nékdy ocitla v Dublinu a shanéla praci, mizu

se ozvat.
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Eliska Brozkova, KC Peaches, Irsko

V ptilce bfezna jsem méla moznost vycestovat do Irska, pfesnéji do hlavniho mésta Dublin, na 4 tydny. Tuto
moznost jsem méla diky Obchodni akademii, Hotelové skole a Stfedni odborné $kole v Turnové a programu

Erasmus+.

Pracovala jsem v KC Peaches, coz je kavarna poskytujici i catering. Méla jsem velmi mily kolektiv lidi, ktefi
pracovali se mnou. Bylo nas cca deset a nekteti zaméstnanci se stfidali s jinymi na dalSich provozovnach. Nebyli
tam jen zaméstnanci, ale i lidé z jinych zemi na stazi jako ja. Dva lidé ptipravovali kavu, dva pfijimali
objednavky a dva pfipravovali snidané v kuchyni. Jeden ¢lovek vétsinou umyval nadobi. Zbytek obsluhoval
hosty, roznasel snidan¢ a napoje, délal smoothies, dopliioval véci do lednice a celkoveé to, co bylo potieba doplnit
apod. Mezi mé pracovni ukoly patiila praveé obsluha hostli, roznasela jsem kévu, ¢aj, horkou cokoladu, zakusky
nebo jidla, ktera byla ve snidanovém menu. Déle jsem komunikovala s hosty, odpovidala na jejich dotazy nebo
rozdavala rady a tipy. Délala jsem smoothies a vyrabéla ovocné stavy,
také jsem krajela dorty a
aranZovala je do vylohy.
Dopliovala jsem ovoce a
jogurty, ovocné salaty a
napoje do lednice. Obcas
jsem pfijimala
objednavky nebo

kontrolovala a zapisovala

dodavky zakuskd.

V ramci marketingu jsem

parkrat mluvila o kavé a o zalozeni podniku. Atmosféra v praci byla
prijemna a pohodova. Komunikovali se mnou, v§e mi vysvétlovali a kdyz jsem nevédéla, tak mi poradili. S touto

praci jsem uz zkuSenost méla, ale naucila jsem se 1épe komunikovat, pracovat v tymu a vychéazet s lidmi.

Urcité jsem si vice jista v anglictin€. Rozsifila jsem si slovni zdsobu a jsem schopna rychleji reagovat. Ze

zacatku jsem méla problém s porozuménim kvili nafeci, ale pozd€ji jsem rozuméla lépe.

Ubytovana jsem byla se svoji kamaradkou u starsi pani. Méla uz dospélé déti, ale jeden syn Zil v jeji blizkosti a
navstévoval ji kazdy den. Oba byli hodni a trochu sarkasti¢ti. Bydlelo s nimi i koté. Ve svém volném ¢ase jsem
poznavala Dublin. Nékolikrat jsem se byla projit a nakupovat v centru. Chodila jsem do parkt a obdivovala
stavby a pamatky. Navstivila jsem narodni galerii a botanickou zahradu. Zazila jsem, jak se slavi den svatého
Patrika. Se skupinou a nasim ucitelem jsme méli spolecny vylet k mofi a k majaku Poolbeg, s kamaradkou jsme
jely na poloostrov Howth a navstivily jsme pfistav Dun Laoghaire. Vecery jsem travila se starymi i novymi

kamarady a lidmi z prace. Ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i letenky jsem méla hrazené.

Jsem rada, Ze jsem mohla staz absolvovat. Poznala jsem, jak funguje Zivot v Irsku, ziskala jsem nové zkuSenosti,

nasla jsem si nové kamarady, se kterymi udrzuji kontakt a mam spoustu zazitki, na které budu rdda vzpominat.
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Lucie Cermakova, KC Peaches, Irsko

Ucastnila jsem se staze v Irsku v Dublinu, ktera trvala 4 tydny. Bylo to diky mé $kole a programu Erasmus-+.

Pracovala jsem v kavarné¢ KC Peaches, kde jsem spravovala skladovou kapacitu a asistovala s jejim provozem.
V nabidce jsme méli rizné druhy kavy, domaci dzusy, smoothies, sladké pecivo, dorty, snidaiiové a obédové
menu. JelikoZ jsem pracovala v nejvétsi pobocce, kolektiv byl pomérné rozsahly, okolo 30 zaméstnanci. Cinici,
baristé, pokladni, kuchati, management, skladnici...

Vyftizovala jsem objedndvky v programu PieCloud na kase a také na tabletu. Pfijimala jsem objednavky od
zakaznikl. Pfipravovala jsem horké napoje. Doplnovala jsem ze skladu vSechny potfebné polozky na plac,
krabicky na obé&dy, kelimky, vicka... Ujistila jsem se, zda mame ve skladu potiebné mnozstvi vSech polozek,
pokud ne, nahlasila jsem jejich nedostatek nadfizené. Starala jsem se o dostate¢né mnozstvi Cistych $alkd na
kavovaru, dostatek 1zicek, talitkt a konvicek na mléko. Obsluhovala jsem zakazniky pii rannim snidaiiovém
servisu. Pfijimala jsem online objednavky také-away. Na vyzadani jsem nosila ze skladu riizné krabice na dorty,
zakusky a ovoce. Také jsem byla ¢asto pozadana nosit ovoce na smoothie z lednice nebo kavu. Elektronicky
jsem komunikovala se zakazniky, asistovala jsem pfi pfevzati nového zbozi na sklad.

Byla mi nabidnuta prace v kavarné, kdybych se kdykoliv vratila.

Atmosféra byla velice pfatelska, kolektiv se skladdal ze zaméstnancti pochézejicich z mnoha zemi, napiiklad
¢isnici, s kterymi jsem nejvice komunikovala, byli Francouzi, coz velikym zptisobem zlep$ilo mé komunikacéni
schopnosti ve francouzském jazyce.

Bydleli jsme v rodinném domku v ¢asti Dublinu jménem Clontarf, ktera se rozprostira nedaleko bfehu mote.
Rodina byla velice pratelska, dobie se o nas starali a nenarazili jsme za celou dobu pobytu na jediny problém.

Ve volném ¢ase jsme chodili do typickych irskych hospod s Zivou hudbou, navstivili mnoho plazi v oblasti
Clontarfu, utesy a veliky park na poloostrové Howth (také pobliz), chodili jsme na prochazky do oblibeného

rozlehlého parku Saint Anne‘s na nasi ulici, navstivili jsme Narodni Galerii, Irské Whiskey Museum, Trinity
College, mnoho kavaren a restauraci.

Z grantu bylo hrazeno ubytovani, strava, kapesné a jizdné.
Na staz jsme se pripravovali ve skole a pomoci online kurzl, kde jsme vypliovali v§echny potiebné dokumenty.

Jsem velice rada Ze jsem se této staze zucastnila, ziskala jsem nové zkuSenosti a poznala skvélé lidi z riznych
koutti svéta, se kterymi mohu udrzovat kontakt.
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Erik MareS, Shake Dog, Irsko

Byl jsem na stazi v Irsku v hlavnim mésté Dublin. Na stazi jsem stravil 4 tydny. Diky nasi $kole Obchodni

akademie, Hotelova skola a Stfedni odborna $kola, Turnov a diky programu Erasmus+.

Pracoval jsem v restauraci Shake Dog. Toto stravovaci zatizeni se prfedevsim zabyva piipravou hamburgert, hranolek a
milkshakd. Je to obdoba stravovani v duchu fast foodu. Ve vyrabi z domaciho irského 100% masa a z irského mléka. Mij
kolektiv se skladal ze ¢tyt kuchai a ze Sesti servirek a ¢isnikll. Dale se mnou pracovali tfi pomocni kuchafi, ktefi se starali o

mycku a o naddobi. Zaméstnanci byli riznych narodnosti.

Kazdé rano pfti ptichodu do prace jsem musel piipravit kuchyi na provoz. Setiel jsem podlahu, vy¢istil jsem chladici boxy,
doplnil jsem veskeré omacky do davkovaci a pfinesl jsem maso, hranolky a housky na hamburgery z chladiciho a mraziciho
boxu. Pfipravoval jsem slaninu na grilu. Pfijimal jsem a pfipravoval objednavky od obsluhy. Nej¢astéji jsem piipravoval
hranolky, cibulové krouzky, kuteci kiidla a snidaiiové menu. Hotové pokrmy jsem serviroval na talit s piislusnou ptilohou a s
urc¢itou omackou. Ukladal jsem talife a misky na pokrmy do regald. Na konci dne jsem musel znovu uklidit kuchyn a doplnit

vsechny omacky.

Atmosféra na pracovisti byla velmi pozitivni. VSichni zaméstnanci se mnou komunikovali slusné a vstiicné. V prvnich dnech

respektovali mou osobu jako cizince a i pfi komunikaci v angli¢ting byli velmi trpélivi.

Staz mi pfinesla nové zkuSenosti. Zlepsil jsem se v anglickém jazyce. Béhem prace jsem se naucil pracovat velmi rychle a
efektivné. Naucil jsem se kontrolovat ¢erstvost surovin a teplotu chladicich zatizeni. Dale jsem se naucil kontrolovat teplotu
oleje. Zdokonalil jsem se v piipravé pokrmi. Dokazu posoudit, jestli jidlo je pfipravené spravné anebo jestli je Spatné
pripravené. Naucil jsem se byt soustiedén i pti stresovych situacich. Na stazi jsem vyuzil mé zkusenosti ze $koly, které jsem

ziskal v technologii piipravy pokrma.

Myslim si, Ze béhem mé staze jsem se zlepsil v anglickém jazyce. Pfedevsim jsem se zlepsil v porozuméni a schopnosti

reagovat. Zdokonalil jsem si slovni zasobu z oblasti gastronomie a mimo praci také z kazdodenniho Zivota.

Byl jsem ubytovan se svym spoluzdkem v rodiné. M¢li jsme vlastni koupelnu, kuchyni, pokoj a obyvaci pokoj. Rodina k ndm

byla téZ velmi vstficna a zajistovala nam snidané a vecefe.

Po préci jsme si prochazeli hlavni mé&sto Dublin. Prochézeli jsme si parky a zajimava mista ve mésté. Spole¢né s nasim
panem ucitelem jsme $li na pési vylet k majaku. O vikendech jsme jezdili nebo chodili na delsi vylety. Jeli jsme do krasného
méstecka Galway, jeli jsme na horu Killiney Hill, obesli jsme cely poloostrov Howth, kde je krasny vyhled na ttesy.
Prochazeli jsme se po plazich. Navstivil jsem muzeum Whiskey a Guinness. Navstivili jsme privod na den Sv. Patrika

v typickych zelenych kostymech

Z grantu jsem mél hrazeno veskeré ubytovani, stravovani, MHD, kapesné a letenky.

Jsem velmi rad, Ze jsem byl na staz Skolou vybran. Staz se mi velmi libila a mél jsem z ni dobry

pocit. M¢l jsem skvélou praci s pratelskymi kolegy. Zdokonalil jsem se v gastronomii a I

401t \ [
([

v anglickém jazyce. Za nejvétsi tispéch povazuji to, Ze jsem dostal diivéru od svych kolegi I

v odpovédnosti za svéfenou praci na poli gastronomie. I
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Oliver Mochal, Greenland Café, Irsko

Na stazi jsem byl v Irsku v hlavnim mésté Dublinu, doba staZe byla tfi mésice. Za tuto
ptilezitost mohu podékovat Obchodni akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborna Skole,
Turnov a Programu Erasmus+.

Pracoval jsem v podniku Greenland Café. Jde o
kavérnu, kde servirujici snidanég, brunche,
obédy a vecetfe. Kvili malym rozmérim
kavarny staci na jeji provoz jen 3 lidi. Jeden
kuchat, pomocnik kuchate a jedna
servirka/¢iSnik. Pracovni doba byla od 10:00 do

17:00, takze se clovék mohl poradné vyspat.

: Jako pomocnik kuchate a zaroven ucein jsem si
Vlykou§el vSechny druhy prace jako naptiklad: obsluhovani hosta, ptijimani objednavek,
ptiprava pokrmi a napoju podle objednavek, piebirani dodavek zboZi a jejich uskladiovani a
ptedpiipravu surovin pied zpracovanim.

Atmosféra na pracovisti byla uvolnéné a nikdo nikam nespéchal. I pfes mirné jazykové
zébrany probihala komunikace na pracovisti i s hosty plynule a neptisobila po dobu staze

74dné problémy.

Ubytovani jsme méli hrazeno z grantu, déle
také stravovani v rodinach, MHD po celém
Dublinu, kapesné i letenky tam a zp¢t.
Ubytovani jsme byli v rodinach po
dvojicich, kde jsme dostavali snidané a
teplou vecefi. K dispozici nam také bylo vse

v lednici, pokud jsme potiebovali. Ve

volném case jsme chodili na vylety po okoli
Dublinu, navstivili jsme napiiklad: Irish Whiskey Museum, pivovar Guinness, utesy a plaze
na poloostrové Howth nebo Phoenix park.

Za m¢ se staz urcité vydarila a jsem rad, ze jsem se mohl zucastnit.

Vétsina podnikl zavird v 19:00 takze vétSinu Casu stravite v baru :)
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Viktorie Pravdova — Card Gallery, Irsko

Moje staz se odehravala v Irsku, konkrétné v hlavnim mésté Dublin. Byla jsem zde na krasné 4 tydny, a to diky

meé Skole, tedy Obchodni akademii, Hotelové $kole a stfedni odborné §kole Turnov a také diky Programu

Erasmus +.

Pracovala jsem v malém obchtidku Card Gallery, ktery se zabyval prodejem
préanicek, darkovych tasti¢ek, balicich papirt, balonkii s heliem, ale pfedevsim
prodejem tematickych suvenyri z Irska, takze napiiklad ptivésky, klienky, hrnecky.
Dale také nabizel vSelijaké suvenyry spojené se spolecnosti Guinness.

Soucasti mého pracovniho tymu byli celkem 3 pracovnici, kteti zde pracuji na plny
uvazek. Mym prvnim spolupracovnikem byl kluk z Turecka, pracoval v obchodé
nejdéle, proto mél také nejveétsi pravomoci, kdyz zrovna nebyla manazerka k
zastihnuti. Dal$i byla div¢ina z Indie a jako posledni byl kluk z Irska. Dale jsem také

pracovala se dvéma stazisty, sleCna byla z Turecka a kluk byl z Brazilie. Ja jsem

m¢éla na starosti dolni patro se suvenyry.
Mou piesnéjsi praci byla prace na pokladné, takze markovani. Déle jsem vzdy, kdyz pfislo nové zbozi, dostala za
ukol ho vybalit, umistit na vhodné misto tak, aby to hezky vypadalo a poté na n¢j umistit stitek se spravnou
cenou, coZ jsem si musela pokazdé ovétovat v evidenci naseho zbozi.

Také jsem musela hodné komunikovat se zdkazniky a s mym pracovnim kolektivem, coz mi neskutecné
pomohlo odbourat stydlivost. Irské nareci jsem zvladla obstojné, jelikoz kdyz lidé slysi, ze jste z ciziny, tak
Vam pomahaji, mluvi pomaleji a jsou velice ohleduplni, rozhodné Vas nehani, kdyZ jim néco nerozumite.
Bydlela jsem ve skvélé rodiné, ktera se skladala ze star$iho, bezdétného paru, ktery se o nas staral opravdu
excelentné. M¢li jsme skvélé snidang, mohli jsme mit v§e podle naseho prani. Kazda veéefe byla tepla, méli jsme
napiiklad doméaci hamburger, lososa a opét vse dle nasi chuti.

Kazdou volnou chvili jsme stravili na vselijakych pamatkach, nebo v centru mésta.
Navstivili jsme napfiklad Howth, coz jsou piekrasné utesy. Dale také znamou ulici
Grafton Street a Temple Bar. Samoziejmé jsme také zasli do tradi¢ni irské hosptidky The
Norseman.

Diky programu Erasmus + jsme méli hrazeno vse - letenky, stravu, ubytovani, MHD a
dostali jsme i kapesné, coz bylo opravdu GZasné a jsem za to vdécna.

Na staz jsme se piipravovali tak, Ze jsme chodili na pfipravné kurzy, kterych se tcastnil i

zak, ktery na podobné stazi byl a sdélil nam své poznatky, pocity a dojmy, coz bylo urcité
pfinosné.

Staz a cely pobyt v Irsku byla za mé moje dosavadni nejlepsi zivotni zkuSenost, byla jsem tam sama na svoji
zodpovédnost, ucila jsem se nové véci, poznala jsem opravdu desitky novych lidi z celého svéta, nasla jsem své
slabé i silné stranky a tuto zkuSenost mi nikdo nevezme.

Mij s nadsazkou nejvetsi tspéch byl, kdyz mi rodily Ir fekl, Ze moje anglictina je na opravdu dobré Grovni a Ze
mi krasné rozumi. To mé dost potésilo.

Na zavér bych chtéla fict, ze pokud bude mit nékdo moznost odjet na staz do zahranici, at’ neceka ani minutu,

byl to opravdu nezapomenutelny mésic!
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Michaela Resslerova- KC PEACHES, IRSKO

V ramci projektu Erasmus+ jsem byla v Irsku, kde jsem pracovala v hlavnim mést¢ Dublin v kavarn€. V Dublinu

jsem byla ctyfi tydny.

Na Erasmus jsem se dostala diky nasi $kole- Obchodni Akademii, Hotelové skole a stiedni odborné skole,

Turnov a programu Erasmus+.

Pracovala jsem v KC Peaches, kde jsem pracovala za pokladnou a pomahala jsem s pfipravou studenych napoja
a roznasenim objednavek. Pracovala jsem v kolektivu osmi lidi, se kterymi se mi pracovalo opravdu hezky,

protoze jsme si vZzdy rozdélili ikoly a kazdy védél, co ma délat.

V praci jsem obsluhovala pokladnu, takze jsem pfijimala objednavky od zadkazniki. Dale jsem pfipravovala
smoothie a dalsi studené napoje a taky jsem pomahala s roznaSenim objednavek. Do budoucna se mi bude urcité

hodit, ze jsem se naucila obsluhovat pokladnu a objednavkovy systém.

Na pracovisti jsem méla manazerku, ktera mi zadavala tkoly, stejn€ jako normalnim zaméstnanciim. Citila jsem

se tam dobie a neméla jsem pocit, ze bych tam toho oproti ostatnim délala malo nebo naopak hodné.

Byla jsem ubytovana s kamaradkou ze Skoly u star§Siho manzelského paru v malém domé na okraji Dublinu.
S ubytovanim i stravou jsem byla naprosto spokojena. Mam bezlakt6zovou dietu a vSechno bylo naprosto

v poradku.
Ve volném case jsem objevovala krasy mésta a jeho okoli. S ptateli jsme jezdili na vylety k mofi a na ttesy,
které jsme si béhem pobytu zamilovali.

Z grantu jsem méla hrazeno ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i letenky, takze jsem byla spokojena.

Staz hodnotim jako velmi skvélou prilezitost, ziskala jsem spoustu pracovnich zkusenosti, a hlavné mam spoustu

skvélych zazitkd, které budu mit na cely zivot.

Jako uspéch ze staze beru urcité to, ze mi nabidli stale pracovni misto a taky to, Ze jsem za staz dostala i néjakou

odménu, protoze se mnou byli opravdu spokojeni. Nasla jsem si tam ptatele, které snad zase brzy navstivim.

V Irsku mé piekvapilo, Ze jsou viichni stra$né mili a pratelsti. Na autobusové zastavce Vas v Cesku nikdo ani
nepozdravi, ale v Irsku se Vas vSichni s milym usmévem ptaji, jak se mate, kam mate namireno a zkratka je tam

uplné jind mentalita.



Spolufinancovano A
z programu Evropské unie *
Erasmus+ Fax

Anna Sadkova, Hotel 7, Irsko

Staz jsem absolvovala v Irsku v hlavnim mésté Dublin. V Dublinu jsem byla ¢tyfi tydny.

Staz jsem absolvovala diky nasi $kole Obchodni akademie, Hotelova Skola a Stfedni odborna $kola, Turnov,

Zborovska 519, ptispévkova organizace a programu Erasmus+

Pracovala jsem v Hotel 7. Hotel 7 piisobi v oboru hotelnictvi a cestovni ruch. Recepce
poskytuje ubytovani, informace o Dublinu tipy na vylety. Kuchyn poskytuje pokrmy.
Restaurace napoje a piijemnou obsluhu. Pracovni kolektiv byl velmi mily, ochotny a

pratelsky.

Pripravovala jsem bufet na snidan€, coz zahrnovalo vydesinfikovani prostoru, kde byly
potraviny, nasledné¢ jsem pfipravila potraviny na mista

k tomu uréené. Béhem snidani jsem kontrolovala a
doplnovala bufet. Naptiklad jsem dopliovala jogurty,
misky s ovocem, toasty, croissanty, dzusy, které jsme
podavali v uzavienych lahvickach, marmelady, maslo,
med a ceredlie. Pfi pfichodu hosttl, jsem kontrolovala, zda
maji platné ockovani ¢i test na covid-19. Nasledné jsem je
dovedla a usadila ke stolu, ktery jsme méli pro hosty
pripraveny. Udélala jsem objednavku a nasledné jim
donesla pozadovany pokrm, co si objednaly z nabidky
teplych pokrmt k snidani. Pomahala jsem hostim

pripravovat kdvu z kavovaru. Méla jsem na starost

pripravovani prostor a prostfeni stold na afternoon tea.

Naucila jsem se vést tym pracovnikil. Pouzila jsem teoretické i praktické znalosti
z pfedmétu Stolnic¢eni. Pouzila jsem naptiklad jednoduchou i slozitou obsluhu,

etiketu.

Prvni tyden pro mé bylo naro¢né si zvyknout na nafeéi lidi zijicich v Dublinu. Po
necelém tydnu jsem se prestala stydét mluvit v anglicting, a uz jsem rozuméla i hovorové anglicting, kterou moji
kolegové pouzivali hodné. Stacilo mi jen par dni, nez jsem si na piizvuk zvykla a pak uz byla komunikace se

spolupracovniky snadna.

Bydlela jsem v rodiné€ kousek od Dublinu. Marian a Thomas byli velmi hodni a pratelsti a také mi doporucili

spousty krasnych mist. V rodin€ jsem méla snidan€ a vecefe a na pracovisti jsem dostavala obéd.

Ve volném case jsem hodné cestovala a objevovala Dublin. Byla jsem naptiklad na Cliffs of Moher, Howth Cliff
walk, Powerscout Waterfall, Fitzwilliam Square. Dale jsem navstivila Poolbeg Lighthouse, National Botanic

Gardens, Guiness Storehouse, St. Stephen's Green Park, Bray, Killiney, Trinity college, Phoenix park.

Z grantu jsem méla hrazeno ubytovani, stravovani, MHD i letenky.



Pfed odjezdem na staz jsem méla piipravny kurz s panem Tausigem. Tento kurz byl pro mé velmi pozitivni,

protoze nam pan Tausig poustél nahravky a my si tak mohli zlepsit poslech.

Tato staz se mi velmi libila, méla jsem rodinu a pracovni kolektiv, ve kterém jsem se citila dobfe. VSichni byli
napomocni, a kdyz vidéli, Ze si s né¢im nevim rady, pfisli a byli mi ochotni pomoci.

Muyj nejvetsi uspéch, pro me byl, ze jsem mohla vést tym lidi. Pfi rozlouceni mi nabidli, Ze hned, co dostuduji
vysokou $kolu, mohu pfijet pracovat.

I kdyz si ze zac¢atku myslite, ze Irim nikdy nebudete rozumét, dejte tomu ¢as, po par dnech uz budete mluvit

stejné jako oni. :)
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Miloslav Splitek, SPAR Irsko

Diky Obchodni akademii, Hotelové $kole a Stredni odborné Skole, kde studuji obor Obchodni akademie,
konkrétné ve tfetim ro¢niku, jsem se mohl, za pomoci dobrych vysledkti ve skole, zic¢astnit 4tydenniho pobytu
v ramci Erasmus+ v lokalité Irska v hlavnim mésté Dublin.

Stravil jsem nadherné 4tydny v hlavnim mésté a hned od pondéli jsem nastoupil do své prace. Pracoval jsem od
pondéli do patku (9.00-17.00) v obchodnim fetézci prodavajici potraviny SPAR. Po nastupu do prace jsem si
vS§imnul, Ze k samotnému chodu daného obchodu je potieba 6-7 zaméstnancti. OvSem tato informace se

v pribéhu dne dost lisila. Odpoledne napiiklad muselo byt minimalné 8-10 zaméstnancti, protoze $lo také vice
lidi nakupovat. SloZeni kolektivu bylo nasledné: Manazer, tj. hlavni §éf ¢ili kdokoliv potfeboval néco dulezitého,
tak Sel za nim, poté 1 poptipadé 2 prodavacky, dale 1 zaméstnanec, ktery doplnioval alkoholické napoje, ¢asto
také chodil za pokladnu. Nasledn¢ jesté 1 nebo 2 zaméstnanci, kteti dopliiovali ostatni zbozi (od malych napoju,
mlécnych vyrobkil az po ostatni produkty). A nakonec musim zminit zameéstnance, kteti pracuji v bufetu.

Za celou dobu v praci jsem opravdu vysttidal spousty pracovnich tikoli, a proto v této zpravé zminim jen par,
které mi pfiSly zajimavé. Hlavni ukol, ktery jsem mél byl viibec domluvit se v anglictin€. Ze zacatku jsem mél
trému viibec néco fict. Ale poté, co jsem zjistil, Ze jsou tu opravdu hodni 1idé, kteti se snazi porozumét Vam, tak
nervozita a tréma ze mé spadly. Po uspésném zvladnuti tohoto ukolu jsem vyhledaval v obchodu zbozi, které
nemélo cenovku. Vzal jsem si na pomoc scanner, kterym jsem naskenoval dany produkt a potom jsem za pomoci
pocitace vytvarel cenovky na zbozi. Tato prace me velice bavila, jednak proto, Ze rychle ubyval Cas, ale také
protoze clovék ma potom lepsi pocit, kdyz uz potom ma kazdé zbozi vlastni cenovku. Dale jsem kontroloval
zbozi, zda neni mimo datum spotieby — velice disledna prace, protoze jsem musel opravdu kontrolovat kazdy
produkt, ktery byl v regale. A Ze téch produktt bylo :-)

Musim uznat, ze lidé, jak v Dublinu, tak i na pracovisti, jsou velice mili a pfatelsti. Rad bych zminil, jeden
priklad, Ze se lidé dost 1isi od nas. Prvni den, co jsem nastoupil, jsem zacal pracovat a pracoval jsem oproti
ostatnim dost rychle. Dejme tomu tak rychle jako v Cesku. Poté za mnou do3el milj manaZer a ptal se m&, pro¢
pracuji tak rychle? J& mu na to odpovédél, ze ¢im rychleji to bude, tim vice se potom udé¢la prace. On se zasmal a
fikal, ze mazu klidn€ zpomalit. VSechno ma svtj ¢as, dodal. Hned od zacatku si mé doufejme vSichni oblibili. Ja
jsem si tam nasSel partu lidi, se kterymi jsem se opravdu hodn¢ bavil, coz vedlo k tomu, Ze jsem se zlepsil

v porozuméni a mluveni v anglicting. Kupftikladu s jednim kdmosem jsem si tak moc povidal, ze nas musel nas
nadfizeny prosit at’ uz nemluvime a at’ pracujeme. Disledkem toho vSeho bylo, Ze posledni den v praci si mé
manazer zavolal, aby se se mnou rozloucil a fekl mi, kdyz bych nahodou uvazoval, Ze bych v Irsku chtél zustat,
tak jsou tu pro m¢ vzdy dvefe oteviené.

Myslim si, Ze jsem se opravdu zlep$il v angli¢ting, Ze uz nemam nervozitu z mluveni. Dokonce kdyz jsem

v praci povidal, Zze mi n¢kdo fekl, ze jsem upovidany i v angli¢tin€ a ja mu na to odpovedél, Ze tomu neveétim,
tak se kazdy hned zacal smat. Zlepsil jsem se také v porozuméni a myslim si, Ze jsem se snad zlepsil 1

v samostatnosti a zodpovédnosti.

Nasledné bych chtél také zhodnotit ubytovani a stravu. Myslim si, Ze konkrétné ja a moji dalsi dva spolubydlici
jsme méli opravdu veliké $tésti. M¢li jsme to potéSeni, ze jsme se dostali do opravdu piijemné a hodné rodiny.

Témér zadna pravidla, ani vecerka nebyla stanovena. Z grantu, ktery jsme dostali, bylo hrazeno ubytovani,
stravovani, MHD, kapesné i letenky tam i zp¢t.

Ve volném ¢ase jsem travil spoustu ¢asu s kamarady z nasi Skoly, jezdili jsme na vylety a chodili jsme po
pamatkach. Mohu zde zminit, Ze jsme navstivili, je$té s panem ucitelem Tausigem, Poolbeg Lighthouse, ktery se
nachazi uprostfed mofe. Dale jsme navstivili spoustu plazi a jeli jsme do 3. nejvétsiho mésta v Irsku — Galway.
To byl opravdu veliky zazitek. Pratelé, nikdy na tyto zazitky nezapomenu.

Kdyz bych to shrnul jsem opravdu velice spokojeny, byla to opravdu velika zkuSenost a jsem rad, ze jsem tuto
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Romana Syrova, The Green Gallery, Irsko

Byla jsem na stazi v Irsku, konkrétné v jeho hlavnim mésté Dublin, a to na ¢tyfi tydny.
Jela jsem tam diky nasi $kole a programu Erasmus+.

Pracovala jsem v The Green Gallery, ktera se zabyva propagaci a prodejem obrazd od
méné znamych svétovych i irskych autort. Je to pravdépodobné nejznamé;jsi
maloobchodni galerie v Irsku. Zaroven i poskytuje ramovani obrazl. Byla jsem zde ja
a muj $éf, ktery mi daval Gkoly. Sice jsem si mohla povidat pouze s nim, kdyz tam byl
jen on, ale zase se vénoval jenom m¢, takze jsem védéla, jak co presné délat.

Nejcastéji jsem pracovala na pocitaci, vytvarela jsem rizné Instagram piispévky,
komunikovala se zakazniky pies zpravy, davala nové obrazy ke koupi na stranky
galerie a ob¢as jsem pozménila design stranky, pokud mi to $éf dal za ukol. Zkusila
” " jsem si zaramovat obrazy, nejdiiv s pomoci $¢fa a pak sama. Naucila jsem se se
Y (F A \ jl strankou Shopify, ktera je urcena pro podnikatele, dale

pracovat s terminalem a s penézi.

Atmosféra na pracovisti byla velmi pozitivni, se $éfem jsme si hodn¢ povidali a
vypravéli si, jak to funguje v Cesku a jak v Irsku. Komunikoval se mnou slu$né a ja s
nim taky.

Nova pro me byla zkusenost se strankou Shopify, podivat se do “zakulisi*
internetovy stranky a jak to vSechno funguje. Ovéfila jsem si své dovednosti v praci
se socialnimi sitémi. Pouzila jsem hodné komunikaci se zakazniky, znalosti

v geografii a d&jinach kultury.

V anglictin€ jsem se hodné zlepsila v porozumeéni nareci, jelikoz Irové mnohokrat
hodné mumlaji, tak obcas bylo té¢zké jim porozumét. Také kdyz se me nekdo néhle
na néco zeptal, tak jsem potiebovala, aby otazku zopakoval, protoze jsem
nezachytila, co fikal, ale po dvou tydnech uz jsem to taky zvladala.

Ubytovani jsem sdilela s kamaradkou z oboru hotelnictvi, bydlely jsme pul hodiny autobusem od centra,
konkrétné v Charlestownu. Kazdy den jsme mély vecete a snidané€ a pokud jsme se nestihly na vecefi dostavit,
pani nam ji zabalila na dal$i den k obédu, abychom si ho nemusely kupovat.

Ve volném case, jsem travila Cas s ostatnimi studenty nasi $koly. Po praci '
jsme se prochazeli po centru mésta a obcas si §li sednout nékam na
vecefi. Byli jsme na mnoha vyletech, tfeba v Galway, které je na druhé
stran¢ Irska, na poloostrové Hawth, §li jsme s panem ucitelem na majak,
ktery je kousek od centra a jeli jsme na Killiney Hill. Navstivili jsme i
mnoho parki, ale také jsme chodili do muzei. Sli jsme do Guinness
muzea a do muzea Whiskey, které se nachazi pfimo v centru. J4 sama

jsem byla i v Narodnim muzeu Archeologie a Narodni galerii.

Z grantu nam bylo hrazeno ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i
letenky.

Jsem moc rada, Ze jsem na staz jela, protoze se velmi vydafila, poznala jsem zde nové lidi a navstivila mnoho
zajimavych mist. Byla jsem velmi spokojena a kdybych mohla, jela bych znovu.

Jsem rada, Ze jsme zde byli na St. Patrick’s Day a vid¢€li jsme oslavy, a jak to [rové prozivaji. Bylo to skvélé, az
na to, Ze bylo vSude hodné lidi. Byli jsme zde i na pouti, kde jsme $li na atrakci, ze které bylo vidét na cely
Dublin, byl to skvély vyhled. Pokud bych méla moznost, staz bych si hned zopakovala.
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Veronika Vanova, Maldron Hotel, Irsko

Byla jsem na stazi ve mésté Dublin v Irsku na ¢étyfi tydny.
Tuto moznost jsem dostala diky Obchodni akademii, Hotelova skole a

Stfedni odborné $kole v Turnové¢ a programu Erasmus+

Pracovala jsem ve ¢tythvézdickovém Hotelu Maldron, ktery poskytuje
ubytovaci a stravovaci sluzby. Pracovni kolektiv jsem méla vcelku Siroky,
protoze stazistl jako ja tu zde bylo opravdu dostatek a na pracovni tukony
jsme se tedy vSichni dokézali rozdélit (od vitani hostti, odnaseni pouzitého

inventafe az tfeba po nandavani teplych pokrma hostim).

V hotelu jsem nejvice pomahala hostim s jejich dotazy a pozadavky ohledné snidani, také jsem je vitala a
nabizela jim k jakému stolu se mohou usadit. Dale jsem naptiklad v hotelové restauraci nandavala teplé jidlo
hostiim, nebo odnasela pouzity inventat do kuchyné. Poté jsem byla i v rezervaéni kancelafi, kde jsem ptevazné
tiskla a kontrolovala rezervace s riznymi rezervacnimi strankami na internetu. Pouzivala jsem zde dost tabulky

Microsoft Excel a Outlook.

S mymi spolupracovniky se mi pracovalo vcelku dobte, byli mili,

komunikativni a pratelsti.

Naucila jsem se zde lépe se vyjadrovat v anglicting, etiketu stolovani a

pracovat v tymu. Pfi komunikaci s hosty jsem pouzila teoretické znalosti

zabyvajici se, jak dobfe vychazet s riznymi temperamenty lidi.

Ze zacatku jsem méla maly problém s porozuménim kvili irskému ptizvuku, ale postupem casu se to zlepsilo a

nabrala jsem vétSi odvahu v mluveni v anglictiné.

Ubytovana jsem byla u postarsi a milé pani, u které bydlel naproti domu
jeji syn. Zila s nami zde i jejich kocka.

Pani domaci nam vzdy vafila chutné snidané a vecete, obédy jsem poté
dostavala v hotelu, kde jsem pracovala.

V mém volném ¢ase jsem se snazila, co nejvice vyuzit hezkého pocasi,
které nam nastésti vydrzelo po celou dobu nasi staze, az tedy na posledni

tyden, kdy vic foukalo a prSelo. Navstivila jsem mimo centra Dublinu

napfiiklad pfimoiské méstecko Dun Laoghaire nebo poloostrov Howth.
Ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i letenky jsem méla celé hrazené z grantu.

Jsem opravdu rada za to, ze jsem méla moznost mit tuto stdz v zahrani¢i a poznat jaké je to zit mésic v cizi zemi.

Dalo mi to hodné€ novych a uzite¢nych zkusenosti a odhodlani do budoucna znovu pracovat v zahranici.

Mj asi nejvetsi spéch byl, Ze jsem se sama dokazala vyznat a neztratit v Dublinu a také, Ze jsem se dokézala

vice rozmluvit v anglicting.

Mimo jiné jsem rada, Ze jsem méla moznost zazit v Irsku Den svatého Patrika, ktery se zde slavil po dvou letech

Covidu poprvé. Tolik lidi pohromad¢ jsem nevidé€la ani v Praze, ale i pfes to jsem si to tam uzila.
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Jan ViSek, Red Power Motorsport Irsko

Utastnil jsem se 4 tydenni staze v Irsku, konkrétné v Dublinu , a to diky mé §kole a programu Erasmus +.

Pracoval jsme v autoservise Red Power Motorsport. Podnikaji v opravovani aut, pravidelné kontrole aut,
lakovani aut a prodeji riiznych komponentl od zakladnich komponenti az po né&jaké spoilery atd. Firma

zamestnava zhruba 15 lidi, mechaniky a lakyrny u aut, prodejce v obchodé¢, skladnika a management.

Mg¢ pracovni ukoly se v pribéhu tydnt rizné¢ ménily. Prvni tyden jsem pracoval u pocitace. U¢il jsem se
pracovat s jejich programem, kterym jsem pfidaval nové produkty na jejich webové stranky. Druhy tyden jsem
na tom pracoval sam. Brzy jsem to mél hotové, tak jsme se piesunul do dilny. S Mariem jsme pracovali jak na
bézné kontrole, tak i na Gpravé naraznikl. V dalSich dnech jsem pracoval u stroje na vyvazovani kol. Také jsem

se naucil, jak vyménit brzdy.

Byla mi nabidnuta prace, kdybych se kdykoli chtél vratit. Coz me velmi potesilo.

Atmosféra v praci byla velmi pratelska, nikdo se nad nikoho nepovySoval, nikdo si na nic nehral. Kdyz jsem
naptiklad néco nevédél, tak vsichni byli trpélivy a napomocni.

Bydlel jsem v krasném rodinném domé. Piebyval jsme tam s dalSimi dvéma studenty z nasi $koly, ale z druhé
budovy, coz hodnotim velmi pozitivné a jsme rad ze jsem mél tu Cest je poznat. Diim byl pobliZ mofte a krasného
parku. Rodina se nam starala o snidané, ty byly ve stylu Svédskych stolli, coz mi vyhovovalo. A vecetfe nam

vyvafeli a byly opravdu dobré.

Volny ¢as jsem travil s prateli v riznych mistnich hospodach, ale pfedevsim jsme poznavali krasy Dublinu,
pamatek, mistnich parkt a plazi, naptiklad St. Anne's Park, Dollymount beach. S u¢itelem jsme byli na vyleté na
majaku. Rodina, u které jsme byli ubytovani, nas vzala na vylet na poloostrov zvany Howth.

Z grantu nam bylo hrazeno ubytovani, jidlo, doprava a kapesné.

Na staz jsem se pripravoval pomoci kurzt a online kurzi, kde jsme se pfipravovali na pobyt a vypliovali

vSechny potfebné dokumenty.

Jsem velmi vdécny, ze jsem dostal tuto skvélou moznost zacastnit se této staze. Poznal jsem spoustu skvélych
lidi. Naucil se novym vécem, které zajisté v zivote€ pouziji, nové kultuie a komunikaci v anglickém jazyce.
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