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Veronika Cechova — VLC Host, Spanélsko

Na stazi jsem byla ve Valencii, coZ je pobfezni mésto na vychodé Spanélska, a stravila jsem tam 4 tydny, od 19.

¢ervna do 17. Cervence 2021.

Staz jsem absolvovala diky nasi skole, Obchodni akademii, hotelové Skole a stfedni odborné skole v Turnoveé,

ktera mi umoznila se Gcastnit programu Erasmus+.

Pracovala jsem ve spole¢nosti VLC Host, ktera se i g

zabyva stiednédobym a dlouhodobym prondjmem

bytll a apartmand nejen pro turisty, ale naptiklad i _F e —

pro studenty na Erasmu. Velkou pozornost vénuji i

svym webovym strankam, blogu a socialnim sitim.
Pracovni kolektiv byl moc mily a hodny, vSichni

mi vzdy se v§im pomohli a poradili.

Cilem této spolecnosti je svym hostim ve Valencii

nejen poskytnout ubytovani, ale i pfedstavit jim

mésto a dat jim tipy na vylety a aktivity. Mym

ukolem tak bylo hlavné tvofit obsah pro blog a socialni sité. Psala jsem ¢lanky, které mély slouzit jako lakadlo a
doporuceni pro budouci hosty. Kdyz jsem se vydala na n¢jaké zajimavé misto, nafotila jsem na ném par
fotografii, napsala ¢lanek na blog a vytvorila ptispévek na socialni sit€. Jednou za ¢as jsem pak v kancelafi

pomohla kolegiim s ¢im bylo potieba.

Prace ve VLC Host mi diky psani ¢lanki v angli¢tin€ umoznila hlavné se zlep$it ve psaném projevu. Také jsem

se seznamila s fungovanim on-line rezervacnich systém, jako je naptiklad Booking.com.

Ve Spanélsku se aZ na par vyjimek t&7ko najde nékdo, kdo umi dobie anglicky, takZe jsme nedostali moZnost se

v angli¢tiné moc zlepsit, nebo si ji procvicit. Zato jsem se ale naucila néjaké zakladni fraze a slovicka ve

Spanélstin€ a dostala chut’ se Spanélstinu zacit ucit.

Ubytovani jsme byli na vysokoskolské koleji Galileo
Galilei, ktera se nachazi zhruba 1,5 kilometru od hlavni
plaze. Na pokojich jsme bydleli ve skupinkach po tiech.
Kazdy pokoj mél maly balkonek a pIn€ vybavenou
koupelnu, coz hodnotim velice kladn€. Po celou dobu jsme
se stravovali v jidelng, ktera byla pfimo v budové. Snidang,
obédy i vecete probihaly formou bufetu, takze jsme si vzdy

mohli vybrat, na co jsme zrovna méli chut’.

Vétsinu volného Casu jsme travili na plazi u motfe nebo
prochdzkami v centru mésta. O vikendech jsme obcas

vyrazili na vylet mimo mésto. Navstivili jsme napiiklad
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hrad Xativa nebo maly vodopad u mésta Buiiol.

Z grantu jsme méli hrazené nejen ubytovani, stravovani a letenky, ale také méstskou hromadnou dopravu. To

nam moc ulehcilo cestovani po celém méstée.

Pted stazi jsme chodili na pripravné kurzy, které nas pripravovali na cestu a na zivot v cizi zemi. Kurzy

hodnotim velice kladn€ a myslim, Ze jsou pied odletem na staz dobrou pfipravou.

Z mého pohledu se cela stdz moc vydafila a jsem spokojena. Méla jsem dobrou praci a mimo ni jsme vSichni
meéli dost volného ¢asu, ktery jsme mohli travit u mofe. Valencie je krasné mésto a jsem moc vdécna, ze jsem

tam diky Erasmu mohla mésic zit.



Martina Hlavata, VLC Host, §panélsk0

Na stazi jsem byla ve Spanélsku, v pfimoiském méstecku
Valencii. Staz jsem absolvovala na Ctyfi tydny. Tuto staz
jsem byla schopna absolvovat diky nasi Skole - OHS
Turnov a samoziejme diky programu Erasmus+.

—

Pracovala jsem v spole¢nosti pro ubytovani
turistd ve Valencii — VLC Host. Pracovala jsem
v oblasti socidlnich medii. VLC Host se nachazi
v sousedstvi Mestalla ve Valencii. V kancelafi
jsou dvé stalé pracovnice a obc¢as se tam objevi
jejich nadtizeny. VLC Host je hezky prosvétlena
a mens$i kancelaf. Maji tam tiskarnu, skener a
dva pocitace pro stalé zaméstnance a pak laptopy k dispozici pro brlgadnlky ¢i sta21sty Pracovni
kolektiv je velmi mily, pratelsky a jsou ochotni Vam kdykoliv pomoci a jsou vzdy k dispozici.

Mymi ukoly bylo objevovat ty nejzajimavéjsi a nejvice inspirujici mista ve Valencii, nafotit fotografie
danych mist a psat ¢lanky na jejich webové stranky. Kazdy den jsem méla co délat a témét kazdy den
jsem psala néjaké clanky. Také jsem se v jejich kancelafi seznamila s jejich rezerva¢nim systémem,
coz uz byla jina ¢ast prace nez socialni média, ale bylo to velmi pfinosné. Pracovala jsem také s jejich
Instagramem, na ktery chtéji pridat piib¢hy z fotek, které jsem jim zaslala. Také vytvotili hashtag pod
kterym zvetejni ¢lanky, které jsem napsala.

Nejvétsim prinosem je zdokonaleni v anglickém jazyce. Také jsem se zlepsila v komunikaci s lidmi a
pristupu k riznym typtim osobnosti. Zlepsila jsem se v hledani informaci na internetu, psani ¢lankti a
ve fotografovani. Ziskala jsem zéakladni znalosti o rezerva¢nim systému. V cizim jazyce jsem se
zlepsila hlavn€ v porozuméni a schopnosti reagovat na pozadavky. Také se mi obohatila slovni zasoba
a zlepsila gramatika.

Ubytovana jsem byla se spoluzaky na taméjsich kolejich. Byla to velka budova se 7 piistupnymi
patry. Mé&li jsme plnou penzi, tedy vSechna jidla. Snidané obvykle byly cerealie s mlékem, slané
pecivo a néjaké sladké pecivo. K obédtim a k veceti bylo vzdy teplé jidlo a byla kazdy den riizna jidla
na vybeér.

Ubytovani, stravovani, MHD a letenky byly hrazeny z grantu. Ve volném cCase jsem jezdila do centra
meésta na nakupy, na mnoho pamatek nebo na plaz k mofti. Nejvice za vidéni asi stoji Oceanografie, je
to sice vylet alespoii na ¢tyii hodiny, ale je to ptekrasné misto. Také bych rada uvedla, Ze na tuto staz
jsme se museli pfipravovat, a to ve Skole po vyucovani a doma na jazykové vyuce online. Ur€ité¢ nam
to moc pomohlo a byli jsme na staz pfipraveni.
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Tereza Jandakova, Puerta del Mar gpanélsko

Na stazi jsem byla ve Spanélsku ve mésté Valencie, po dobu 4 tydnil. Diky nasi $kole Obchodni akademii,
Hotelové skole Stfedni odborné Skole v Turnové a programu Erasmus+ jsem méla moznost se zucastnit této
staze.

V Puerta del Mar jsem délala v pomocné kuchyni, kde jsem pfipravovala rizné tradi¢ni pokrmy, které se
nasledné podavali hostim. V praci jsem méla skvély kolektiv a do ted’ jsme v kontaktu. Na stazi jsem se naucila
pripravu tradi¢nich $panélskych pokrmi. Taky mi pfinesla posun v anglickém jazyce a naucila jsem se zakladni
fraze Spanélskych slovicek. Naugila jsem se nékolik novych recepti, které rada predvedu své roding. Staz mi

pfinesla lepsi dovednost dorozumét se Anglicky v Anglicky nemluvici zemi.
Diky pobytu ve Spanélsku se nebojim mluvit. KdyZ na mé zaéne nékdo mluvit, dokédzu pohotové a bez
rozmysleni odpovédet.

Na ubytovani si nemohu stézovat. Byli jsme ubytovani na univerzitnich kolejich, bylo to opravdu super, protoze
tam bylo hodné mladych lidi ze spoust cizich zemi. V pokoji jsme méli Cisto a pravideln€ nam uklizeli. Kdykoli
jsme néco potfebovali, tak ndm vyhovéli. Vzdy jsme méli na vybér z nékolika jidel a kazdy si vzdy vybral a

dobfe se najedl.

Ve volném case jsme si prochazeli mésto, cestovali po pamatkach a okolnich méstech. Nejvice se mi libilo na
plazi.
Diky grantu jsem méli hrazené ubytovani, stravovani, MHD a letenky. StadZ se mi moc libila a nelituje, ze jsem

jela.

Byla to skvéla prilezitost a zkuSenost do zivota. Doporucuji kazdému, aby se této zkuSenosti ziCastnil. Ke konci

staze mi nabidli brigadu na 1éto, coz mé velmi mile pfekvapilo a piemyslim o vyuziti této nabidky.
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Nikola Junova, Happy Tourist Center, Valencie

Diky nasi Skole Obchodni akademii, Hotelové skole a Stredni odborné Skole v Turnové mi byla poskytnuta

moznost odletét na mésic s Erasmem + do Valencie do Spanélska.

Ja jsem pracovala v ptjcovné kol Happy Tourist Center, kterd se nachazela pfimo v centru Valencie vedle
z nejznaméjsich turistickych atraktivit Torres de Serranos. Tato prodejna je zaméfena
na pujcovani elektrickych kol a kolobézek. Turisté si zde mohou vypujcit i klasické

kolo. Tato pdjcovna také poskytuje privodcovské sluzby po mésté, jak na kole ¢i

kolobézce, tak i1 pésky. Dale se zde prodavaji suvenyry jako tieba magnetky nebo

s

pohlednice. Mymi $¢fy byli dva kluci z Ceské republiky, ktefi pochézeji z Ruska. Byli velmi mili.

Mou naplni prace bylo ptjéovani kol i kolobézek. Nejprve jsem se zeptala, co si zakaznici chtéji ptjéit a poté
jsem je pozadala o néjaky doklad a vyplnila s nimi smlouvu o zaptjceni. Dale jsem vybrala
castku za ptjceni a poté jsem jim vysvétlila, jak funguji zdmky na kola a kolobézky. Nakonec
jsem jim doporucila nejzajimavejsi atraktivity ve mésté jako tfeba oceanografické muzeum,

katedralu, muzeum umeéni véd. Kdyz zakaznici vraceli pdjcena kola nebo kolobézky musela

jsem je nejprve zkontrolovat a poté umyt a ulozit zpét na sva mista. Parkrat jsem §la do mésta - Nz

rozdavat letacky turistim a doporucovala jsem jim nasi prodejnu. Pfi vétSsim zajmu jsem jim popisoVala trasu do
prodejny. Letacky jsem bud’ rozdavala na nameésti Plaza de la Virgen, které bylo hned vedle pijcovny a nebo

jsem jezdila na elektrokolobéZce k oceanografickému muzeu.

Diky této praxi jsem se zlepsila v mluveni v cizim, konkrétn¢ anglickém, jazyce a naucila jsem se také zakladni
Spanélska slovicka. Jelikoz muj $éf mluvil i velmi dobfe rusky a italsky, tak mé pfiucil i néjaké zakladni ruskeé a

italské fraze.

Co se tycCe ubytovani, tak bylo hezké, sice skromnéji zafizené, ale bylo tam vSe potfebné. Stravovéani bylo

vvvvvv

Vzdy po praci a o vikendech jsem jezdila s kamaradkami na vylety nebo se opalovat na plaz a koupat do mofe.
Byla jsem na opravdu spousty vyletech, ale nejvice se mi libilo v oceanografickém muzeu, pak u jezera
Albufera, kde jsme si ptjcili lod’ku pfi zapadu slunce. Dalsi velmi krasné misto bylo jezero Guadalest. Nedaleko

jsem navstivila i krasné piimoiské mésto Altea s nadhernymi domecky a krasnou kamenitou plazi.

Z grantu jsme méli hrazené ubytovani, stravovani, MHD i letenky.

Pfed Erasmem jsem chodila na pfipravné kurzy anglictiny, kde jsem se naucila ty nejpotfebnéjsi fraze
pro cestovani.

Jsem velmi rada, Ze jsem mohla byt na mésic v cizi zemi. Pfijde mi, Ze jsem se osamostatnila a naucila Fesit

problémy sama. Také jsem poznala spousty novych lidi.

Nejvétsim tspéchem bylo, Ze jsem se naucila rychle reagovat v anglicting a kolikrat také improvizovat, kdyz

jsem si na n¢jaké slovicko nemohla vzpomenout.
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Karolina Kasparova, Happy Tourist Center, Valencie

Ma staz probé&hla ve Spanélsku ve mésté Valencie a trvala celkem 4 tydny. Na staZ jsem se dostala
diky Obchodni akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborné Skole a programu Erasmu+, ktery mi

umoznil vycestovat do zahranici.

Ve Valencii jsem pracovala v plijéovné kol Happy Tourist Center. Plj¢ovna se také zamérovala na
podavani zakladnich informacich o Valencii turistim a doporu¢ovanim riznych mist. Kolektiv byl zde

velmi pfijemny a kdyZ jsem si s né€im nevédéla rady, tak mi vSichni hned pomohli.

Mym Ukolem bylo pfipravovat smlouvy a pfedavat zakladni informace o pujceni kol. DalSim mym
ukolem bylo myti kol a kontrolovani, zda jsou kola v pofadku a neni na nich nic rozbitého. Dale jsem
jezdila pro kola, které zakaznici nechavali na rdznych mistech v centru a vozila jsem je zpét do
pUjéovny. Ve vSech aktivitach mé zaucoval muj $éf a kdyz jsem nevédéla, jak dal, se vS§im mi poradil.

Prace mi pfinesla mnoho novych zkusenosti. Naucila jsem se mluvit plynule s lidmi v angli¢tiné i o

jak komunikovat se zakazniky a improvizovat.

Ubytovani jsme byli po tfech na vysokoskolskeé koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla
zajisténa tfikrat denné strava. K dispozici jsme méli vlastni pokoj s koupelnou. Jidelna se nachazela

jidla na vybér.

Ve volném Case jsme jezdili do centra mésta, ¢asto jsme chodili jen tak posedét na plaz k mofi,
opalovat se, €i si jen tak uzivat spolecny €as.. Navstivili jsme spoustu muzei, galerii a samotné
centrum. Podivali jsme se i do mistni oceanografie, kterd mé velmi ohromila, jelikoz je to nejvétsi

oceanografie v Evropé a v ni¢em podobném jsem nikdy nebyla.

Z grantu jsme méli hrazené letenky tam i zpét, ubytovani, stravu i kartiCku na autobus, na tramvaj a

metro, kterou jsme mohli denné po cely mésic mohli vyuzZivat kolikrat jsme jen chtéli.

Jelikoz jsme méli plvodné vice nez pfed rokem letét do Anglie, tak nase pfiprava byla samozfejmé
smeéfovana spise na anglickou kulturu a fraze tam potfebné, ovSem pred odletem do Valencie jsme
méli bohuzel tedy kvUli covidu pouze online zkou$ky, kde jsme se také dozvédéli vSechny potfebné

informace.

Mésic ve Spanélsku jsem si ohromné uZila. Valencie byla krasna, plna zajimavosti a milych obyvatel.
Naucila jsem se mnoho novych véci, poznala jsem nékolik skvélych lidi a krasnych mist. Urcité bych

se do Spanélska nékdy znovu podivala.
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Martina Komarkova, Rent Bike Virgen, Valencia

Diky nasi Skole Obchodni akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborné skole v Turnové mi
» byla poskytnuta moznost odletét na Erasmus +. Jelikoz kvtili koronaviru ndm nevyslo
Irsko, jako nahradni destinaci jsme tedy méli Spanélsko, konkrétné Valencii. Byla jsem

zde na 1 mésic.

Pracovala jsem v samotném centru Valencie a to v Rent Bike

Virgen. Tato organizace ma dvé prodejny a ja byla v jedné
z nich. Jedna se o obchod, kde si lidé mohou pijcit kola, elektricka kola, nebo
elektrokolobézky. Lidé si zde kromé toho také mohou nechat opravit své kolo, nebo

koupit dopliky na kola, naptiklad kosik nebo zvonky. Pracovala jsem s rodici dvou

bratrti. M¢li tu i dal$i brigadniky Italy a vSichni tu byli moc mili.

Mezi mé pracovni ukoly patfilo roznaseni letackt po mésté, privadét zakazniky do prodejny, myti pouzitych kol

i kolobézek, podavani kol zadkaznikiim a poskytovat jim obcerstveni.

Praxe mi pfinesla mnoho novych zkusenosti. Naucila jsem rozpoznavat rizné ptizvuky. Naucila jsem se anglické
nazvy pro soucastky na kola, ceny kol a také nafouknout kolo. Diky této stazi jsem se také zlepSila v anglickém
jazyce a naucila se i par zakladnich slovicek ze Span¢lstiny. Dokazu vice porozumeét a ztratila jsem strach

z mluveni.

Ubytovani a stravovani bylo dobré, jidlo mi chutnalo. Byli jsme ubytovani v krasné lokalité, asi 5 minut

autobusem nebo 20 minut chiizi od mofte. Pokoje byly sice mens$i, ale tam jsme stejné netravili moc Casu.

Méli jsme 1 hodné€ volného ¢asu. Po praci jsme chodili vétSinou k plazi a o vikendech, které
. jsme méli volné, na vylety. Navstivila jsem mistni Bioparc, Oceanografické muzeum, jezero
Albufera, kde jsem se projela lodi a vidéla krasny zapad Slunce. Nasli jsme si jednu cestovku

CSpain, pres kterou jsme jeli na vylet na Guadalest a do méstecka Altea, kde jsme se seznamili

s lidma ze Spanélska, Belgie, Holandska, Italie, ale i ze Slovenska.

Z grantu jsme méli hrazeno ubytovani, stravovani, MHD i letenky.

Pfed odjezdem na staz jsem chodila na ptipravné kurzy, kde jsme se ucili zakladni fraze, ukazovali si prezentace,

ucili se nova slovicka napft. o letisti a jidle a dozvédéli jsme se zajimavosti o dané lokalité.
Jako sviij nejvétsi uspéch povazuji asi to, ze jsem piivedla zékazniky do prodejny, kteti pochazeli z Argentiny.

Tato stdz se mi velmi libila a jsem rada, Ze jsem se této skvélé prilezitosti ziiCastnila. Rada jsem poznala novou

kulturu a nové lidi. Urcité se sem jeste nekdy vratim.
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Nicolette Kovacova, Lindala Hotel, §panélsk0 - Valencie

Staz se uskuteénila ve Spané&lsku, konkrétng ve tfetim nejvétsim mésté Spanélska s nazvem Valencie a trvala 4

tydny.

Tu jsem mohla absolvovat diky nasi Skole Obchodni akademii, Hotelové $kole a Stfedni odborné skole

v Turnové a programu Erasmus+.

Organizace, ve které se moje staz uskuteénila se jmenovala Lindala Hotel. Malebny, nov¢ zrekonstruovany
hotel, ktery se nachazi jen kousek od plaze, nabizi predev§im ubytovaci sluzby, ale také stravovaci sluzby v
krasném Restobaru. Dale také poskytuje doplitkove sluzby, jako naptiklad ptijéovani kol. Jelikoz se jedna o

mensi hotel, pracovni kolektiv byl velmi ptatelsky.

Mg¢ pracovni ukoly byly velmi riznorodé. At uz se jednalo o praci na recepci, jako je provadéni check-in a
check-out, programovani elektronickych klici k pokojiim, zodpovidani dotazi na webu booking.com. Také
napiiklad pomoc pii ptipraveé pokoju pro nové hosty. Déle pjcovani kol, zkontrolovat technicky stav kol a

zkontrolovat kli¢e k zamkum od kol.

Diky stazi jsem meéla prileZitost vyzkouset si praci v zahranici, které si velmi vazim. Pracovat samostatné, fesit
krizov¢ situace nebo pracovat v anglickém rezervaénim systému. Pfi praci na recepci jsem mohla vyuzit svych

zkuSenosti z predchozich Skolnich praxi.

Myslim, Ze mi staz pomohla se hodn€ rozmluvit v anglickém jazyce. Po par dnech v pracovnim kolektivu, ktery
mluvi jen $panélsky nebo anglicky jsem se uz citila komfortng. I kdyZ ve Spanélsku umi anglicky z mého

pohledu velmi mélo lidi, dalo se vzdy né¢jak domluvit a byla to o to vétsi zkuSenost.

Ubytovani bylo zajisténo v univerzitnim kampusu s nazvem Galileo Galilei. Interiér i exteriér pasobil velmi
piijemng, i personal jak na recepci, tak v jideln€ byl velmi ptatelsky. Pokoje byli pro tii osoby s vlastni
koupelnou, coz pro nas bylo velmi ptfijemné piekvapeni. Stravovani probihalo formou bufetu. Mohli jsme tak

vyzkouset jak nabidku S$panélskych pokrmu, ale také klasicka jidla.

Ve volném case jsem se snazila poznat a navstivit co nejvice pamatek a zajimavosti, které Valencie nabizi. O
vikendech jsme vyrazili naptiklad vlakem do mésta Castellon de la Plana nebo na vylet k vodopadtiim a jeskynim

Cueva del Turche.
Z grantu jsme méli hrazené ubytovani, stravovani, jizdenky na MHD a i letenky.

Soucasti staze byly také ptipravné kurzy, kde jsme se seznamili se zékladnimi informacemi o dané destinaci a

procvicili si odbornou slovni zasobu.

VéEfim, Ze staz se velice vydarila. Jsem velmi rada, Ze jsem mohla stravit mésic v pfimofském mésté a vyzkouset

si praci v zahranici. Se v§im jsem byla moc spokojena, a kdybych méla piilezitost, tak bych urcité jela znova.
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Nikola Kroupova, Lindala Hotel, Valencie

V tomto ¢lanku bych rada popsala prozatim nejlepsi mésic v mém zivoté. Jmenuji se Nikola Kroupovd a letos
jsem se stala absolventem Skoly Obchodni akademie, Hotelové Skoly a Stfedni odborné skoly v Turnové. Tato

Skola nam umoznila vycestovat na mésicni staz do mésta Valencie diky programu Erasmus+.

Ve Valencii jsem pracovala v hotelu Lindala jako recepcni. Hotel poskytoval jak ubytovaci, tak stravovaci sluzby.
Kolektiv byl zde velmi mily a ochotny, ve vétsiné zde pracovali mladi lidé a studenti, ktefi zde F_

byli také na stazi.

Pracovala jsem predevsim na recepci. Seznamila jsem se s programem Krosbooking. Vitala

jsem hosty a provadéla check-in a check-out. Také jsem nahrdavala karty, které slouzi k

otevirani pokoju. Tiskla jsem smlouvy na pujcovani kol. Pomahala jsem hostdim s vyplnénim
smlouvy na pljceni kol. Zjistila jsem, jak funguje cely proces housekeepingu. Pomahala jsem s

uklidem nékolika pokojt pokojskym.

Staz mi prinesla do Zivota nékolik skvélych zazitk( a zkusenosti. Seznamila jsem se diky mistu své prace s
rznymi narodnostmi. Naucila jsem se pracovat s novym rezervacnim systémem a poznala jsem chod recepce.

Zaroven jsem se hodné osamostatnila a naucila se vice organizovat svUj Cas.

Ubytovani jsme byli po tfech na vysokoskolské koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla zajisténa trikrat

vy

kousek od recepce a byla velice prostorna a vidy jsme méli dost druh jidla na vybér.

Ve volném case jsme jezdili do centra mésta, ¢asto jsme chodili jen tak posedét na plaz k mofi, opalovat se, Ci si
jen tak uzivat spolecny Cas a krasné prostredi. Navstivili jsme spoustu muzei, galerii a samotné centrum a
vlastné celd Valencie je velice architektonicky zajimava. Podivali jsme se i do mistni ocednografie, ktera meé

osobné velice nadchla a doufam, Ze jsem se do ni nepodivala naposled.

Z grantu jsme méli hrazené letenky tam i zpét, ubytovani, stravu i karticku na autobus, na tramvaj a metro,
kterou jsme vyuzivali béhem celého mésice. Za vSechno jsem opravdu vdécna, protoZe takhle skvéla prileZitost

se mi mnohokrat v Zivoté nenaskytne.

Pokud bych méla popsat nasi pfipravu, tak ta zacala uz v roce 2019, ale byla bohuzel zaméfena na Anglii/Irsko,
kam jsme méli pdvodné vycestovat. Pfed odletem jsme méli nékolik bohuzel jen informacnich videohovort,

protoZe doba Koronaviru nam nic jiného nenabidla.



Mésic ve Spanélsku jsem si velice uZila. Valencie byla mésto, které mé opravdu hodné nadchlo a doufam, Ze se
sem jeSté v budoucnu vratim. Zaroven jsem poznala nékolik skvélych lidi, na které do konce Zivota

nezapomenu.
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Matéj Motshagen, Salad Planet, Valencia

Ma staz probéhla ve Spanélsku ve mésté Valencia a trvala celkem 4 tydny. Na staz jsem se dostal diky Obchodni
akademii, Hotelové Skoly a Stredni odborné skole a programu Erasmus+, ktery mi umoznil vycestovat do
zahranici.

Ve Valencii jsem pracoval v salaterii jako ¢iSnik. Restaurace se zamétfovala na salaty. Kolektiv byl zde velmi
pfijemny, v restauraci pracovali mladi lidé a majitel restaurace byl z Belgie a byl velmi komunikativni.

Mym tkolem bylo pfipravit ovoce, zeleninu a dalsi pokrmy na vydej v restauraci. Dal$im mym ukolem bylo
kontrolovat Cistotu restaurace a terasy.

Vv

tématech a naucil jsem fesit vSelijaké problémy, které se naskytly, v angli¢tin€. Ziskal jsem spoustu informaci o
Spanélské kultufe a poznatki, jak funguji Span€lské restaurace.

Ubytovani jsme byli dvou na vysokoskolské koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla zajisténa t¥ikrat
denné strava. K dispozici jsme méli vlastni pokoj s koupelnou. Jidelna se nachdzela na nejniz$im patie budovy
kousek od recepce a byla velice prostorna a vzdy jsme méli dost druhti jidla na vybér.

Ve volném c¢ase jsme jezdili do centra mésta, Casto jsme chodili jen tak posedét na plaz k mofi, opalovat se, ¢i si
jen tak uzivat spoleény Cas a krasné prostiedi. Navstivili jsme spoustu muzei, galerii a samotné centrum a vlastné
cela Valencia je velice architektonicky zajimavé. Navstivil jsem 1 Xativu. Podivali jsme se do oceanografie,

ktera mé osobné velice libila.

Z grantu jsme méli hrazené letenky tam i zpét, ubytovani, stravu, i karticku na autobus, ktery jsme mohli denné
po cely mésic mohli vyuzivat, kolikrat jsme chtéli.

Jelikoz jsme méli pavodné vice nez pied rokem letét do Anglie ¢i Irska, tak byla nase pfiprava samoziejmeé
sméfovana spise na anglickou kulturu a fraze tam potfebné, Pred odletem jsme méli ale dal$i seminate, kde jsme
se také dozvédeli vSechny potfebné informace ke stazi ve Spanélsku. Tyto seminaie byli bohuzel online, kvili
coronaviru.

Mésic ve Spanélsku jsem si velice uzil. Valencie byla krasnd, plna zajimavosti a milych obyvatel. Naugil jsem se
mnoho novych véci, poznal jsem Spanélskou kulturu a nékolik skvélych lidi. Ur€ité bych jeste neékdy rad
Spanélsko navstivil
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Jan Sahaj, Rent Bike Virgen, Valencie

Dobry den, jmenuji se Jan Sahaj a v nésledujicich fadcich Vam popiSu svoji mési¢ni pracovni staz ve Spanélsku,

diky programu Erasmus-+.

Ma staz probéhla ve Spanélsku ve mésté Valencie a trvala celkem 4 tydny. Na staZ jsem se dostal diky Obchodni
akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborné $kole a programu Erasmu+, ktery mi umoznil vycestovat do

zahranici.

Pracoval jsem v servisu a pij¢ovné kol ve firmé Rent Bike Virgen. Firma se zamétovala na pdjcovani kol,
elektrokol a elektrokolobézek. Firma ma dve pobocky, ze kterych ta prvni pobocka se zamétuje pajcovani kol,
elektrokol a elektrokolobézek, zatimco druha pobocka byla spise zamétfena na opravy a servis kol. Jelikoz jde o
rodinnou firmu, tak jsem pracoval s otcem vedouciho firmy. Pracovalo se mi ve firmé velice dobie a spoustu

véci jsem se zde naudil.

Ma kazdodenni prace bylo pfipravit kola a elektrokolobézky zakaznikim. Jelikoz kola jsou velikostn¢ a barevné
rozdélena. To nejprve bylo pro mé tézké odhadnout, ktera kola budou pro zakazniky nejlépe vyhovovat. Ovsem
po dvou tydnech jsem se dokazal zorientovat a zdkazniklim jsem uz automaticky daval kola podle jejich
preferenci. Kdyz jsem zékazniklim vybral a ptipravil kolo, musel jsem jim jest¢ poskytnout informace o
zamykani a odemykani nasich zamki, o zptisobu pouzivani dynama, jestli je potfeba zvednout nebo snizit sedlo,
a hlavné kdyby se cokoliv stalo, mohou zavolat na telefonni ¢islo, které méli na vizitce a také napsané na kosiku
na kole. Dal$im mym ukolem bylo ocisténi kol a vydezinfikovani kol, protoze bylo nutné poskytovat nasim
zéakaznikim umyta kola. Dale prodejna fungovala jako servis kol, proto jsem si mohl vyzkouset nejrizné;si
opravy, které servis nabizel. Mohl jsem si vyzkouSet vyménu duse u kola, nebo také vyménu rafku

s pneumatikou. Nejhorsi byly pro nas opravy lozisek v kolech a vymeény slapek. Tyto opravy nam zabraly klidné
jednu az dvé hodiny. Nejdfive jsem byl mému $éfovi jako asistent, ovsem poté€, co jsem vSechno okoukal, mi dal

divéru a veskeré opravy jsem zvladal sam.

Prace mi ptinesla mnoho novych zkusenosti. Naucil jsem se mluvit plynule s lidmi v angli¢tin€ a naucil jsem se

fesit nejriznéjsi problémy, které se naskytly.

Ubytovani jsme byli po dvou na vysokoskolské koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla zajisténa tfikrat
denné strava. K dispozici jsme méli vlastni pokoj s koupelnou a pracovnou. Jidelna se nachéazela kousek od

recepce a byla nejenom velice prostorna, ale vzdy jsme méli dost druhti jidla na vybér.

Ve volném case jsme jezdili do centra mésta, Casto jsme jezdili na plaz k mofi, opalovat se, zaskotacit ve vinach,
zahrét si s mistnimi Spanély fotbal na plazi, ¢i si uzivat a poslouchat Suméni moiskych vin. Navstivili jsme
nékolik muzei a galerii. Za sebe bych doporucil si pozorné prohlédnout samotné centrum Valencie. V centru se
rozmohlo sprejovani obrazki ninjl, proto mizete zkusit hledat a lovit nejriiznéjsi obrazky ninji ve Valencii.
Jelikoz mam rad zvifata, a tak jsem se rozhodl podivat do oceanografie a Bioparcu. Tyto mista rozhodné

doporucuji navstivit. Uvidite v nich nejriiznéjsi zvirata, ktera v Cesku jindy neuvidite.



Mésic ve Spanélsku jsem si velice uzil. Valencie byla nadherna, plna zajimavych mist a milych obyvatel. Naugil

jsem se mnoho novych véci, poznal jsem n¢kolik skvélych lidi a ziskal na né kontakty. Urcité jesté jednou

v zivoté planuji Valencii navstivit.
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Natilie Sou¢kova, Salad Planet, Spanélsko

Svou praxi jsem vykonévala ve Spanélsku ve Valencii. Této staZi jsem se vénovala 4 tydny — od pilky &ervna do
pulky cervence 2021.

v

Staze jsem se mohla iastnit diky nasi Skole, Obchodni akademii, Hotelové $kole a Stfedni odborné skole
Turnov a diky programu Erasmus+.

Béhem mésice ve Valencii jsem pracovala v bistru/restauraci
s ndzvem Salad Planet. Pfipravovala jsem tam restauraci na
provoz a také na uzavieni na konci dne. V pribéhu jsem se
starala o spravny chod restaurace. Pracovni kolektiv byl
vyborny, pan §éf je velice mily a mluvi dobfe anglicky.
Zbytek spolupracovniki je taky moc fajn!Protoze jsem méla
praci na smény (dopoledni/odpoledni) moje népln prace se
pomérné lisila. Dopoledne jsem piipravila restauraci na
provoz — pripravila jsem stoly, zidle a naaranZovala jsem
talitky; nakrajela jsem ovoce a nosila kavu se snidanémi
zakazniktim. Pfi odpolednich jsem myla a uklizela nadobi,
zametala, dopliiovala piti do chladiciho zafizeni a tak

podobné.

Protoze jsem méla praci na smény (dopoledni/odpoledni)
moje napli prace se pomérné lisila. Dopoledne jsem
pripravila restauraci na provoz — pfipravila jsem stoly, zidle a naaranzovala jsem talitky; nakrajela jsem ovoce a
nosila kavu se snidanémi zékazniktim. Pfi odpolednich jsem myla a uklizela nadobi, zametala, dopliovala piti do
chladiciho zafizeni a tak podobné.

Diky této praxi jsem si rozsifila slovni zasobu ve Spanélstin€. Porozumeéni cizim ptizvukim je pro mé mén¢
obtizné a mij celkovy projev je na lepsi trovni. Také jsem se nauéila byt mensSi stresaf, protoZe mentalita
Spanéli je takova, Ze se nikam nepospicha a patnact minut sem nebo tam nic neznamena, takze dobry!

Bydleli jsme cela skupina na kampusu, vétSinou v pokojich po 3. S holkama jsme nemély nejmensi problém a
dokonce jsme mély svou vlastni koupelnu a balkén. Dole v kantyné jsme méli jidlo tfikrat denné, vzdycky moc

dobré a navic to tam fungovalo jako §védské stoly.

Ve volném case jsme primarné chodily na plaz. Daji se zde ale navstivit riizna mista, naptiklad Oceangrafie nebo

I

Biopark. Blizko je i krasna Xativa ale tam se podivam snad priste.

Z grantu bylo hrazeno ubytovani, stravovani. MHD i letenky.

Pred odletem jsem se na staz ptfipravovala Gcastnénim se ptipravnych kurzi, které jsme méli ve skole. Na téchto
kurzech jsme probirali riizné informace o Spanélsku, uéili jsme se riizné slovni obraty i slovicka. Dle mého
nazoru byla cela tato zkusenost tizasna a nikdy bych neodmitla vyrazit s programem Erasmus+ nékam znovu.
Jsem moc rada, ze jsem méla tuto ptilezitost, kterd me posunula dal a oteviela mi v Zivoté nové moznosti.

*

* X %

* p K

*



Nejvétsim tspéchem je pro mé to, Ze jsem poznala novou kulturu a dalsi kousek svéta, navic jsem dostala velice
hezky doporucujici dopis od majite Salad Planet.
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Bohdana Ticha, Lindala Hotel, Valencie

Ma staz probéhla ve Spanélsku ve mésté Valencie a trvala celkem 4 tydny. Na staz jsem se dostala diky
Obchodni akademii, Hotelové skole a Stfedni odborné Skole a programu Erasmu+, ktery mi umoznil vycestovat

do zahrani¢i.

Ve Valencii jsem pracovala v hotelu Lindala jako recep¢ni. Hotel se zaméfoval na sluzby ubytovaci a stravovaci,
jelikoz je propojen s restauraci. Kolektiv byl zde velmi piijemny, ve vétSiné zde pracovali mladi lidé a studenti,

kteti zde byli také na stazi.

Mym tkolem bylo provadét check-in a check-out, vytvaret ve specialnim programu elektronické klice od
pokojt. Dalsim mym ukolem bylo kontrolovat, zda jsou pokoje pro hosty vzdy Cisté a pfipravené a pokud tomu
tak nebylo, tak jsem napomdhala s pfipravou samotného pokoje. Déle hotel nabizi vypijceni jizdnich kol, tak o
to jsem se také starala ja, jakozto recepcni a celkove jsem se starala o spokojenost hostli. Ve vSech potiebnych

programech mé¢ zaucovali zaméstnanci, ktefi tam jiz byli dalsi dobu a byli velice vstiicni

v

tématech a naucdila jsem se fesit vSelijaké problémy, které se naskytly. Ziskala jsem spoustu informaci o tom, jak

to na recepci a celkové v hotelu funguje.

Ubytovani jsme byli po tfech na vysokoskolské koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla zajisténa trikrat
denné strava. K dispozici jsme méli vlastni pokoj s koupelnou. Jidelna se nachdzela na nejnizsim patte budovy,

kousek od recepce a byla velice prostorna a vzdy jsme méli dost druhti jidla na vybér.

Ve volném case jsme jezdili do centra mésta, ¢asto jsme chodili jen tak posedét na plaz k mofi, opalovat se, ¢i si
jen tak uzivat spolecny ¢as a krasné prostiedi. Navstivili jsme spoustu muzei, galerii a samotné centrum a vlastné
cela Valencie je velice architektonicky zajimava. Podivali jsme se i do mistni oceanografie, kterd mé& osobné

velice nadchla a Bioparc byl také pro mé velice zazivny, jelikoz mam blizky vztah k zvitatim.

Z grantu jsme méli hrazené letenky tam i zpét, ubytovani, stravu i kartiCku na autobus, na tramvaj a metro,

kterou jsme mohli denné po cely mésic mohli vyuzivat kolikrat jsme jen chtéli.

Jelikoz jsme méli pivodné vice nez pred rokem letét do anglie, tak nase piiprava byla samoziejmé sméfovana
spiSe na anglickou kulturu a fraze tam potfebné, ovSem pied odletem do valencie jsme méli bohuzel tedy kvuli

koronaviru pouze online zkousky, kde jsme se také dozveédéli vSechny potiebné informace.

Mésic ve Spanélsku jsem si velice uZila. Valencie byla krasna, plna zajimavosti a milych obyvatel. Naugila jsem
se mnoho novych véci, poznala jsem n€kolik skv€lych lidi a ziskala na né kontakty. Ur¢ité bych jesté nékdy rada

Spanélsko navitivila.
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Nikol Sperancie Vodnarkova , Lindala Hotel, Valencie

Ma mésicni staz se konala ve Spanélském mésté Valencie. Na staz jsem se dostala diky Obchodni akademii, Hotelové

Skole a Stfedni odborné skole a programu Erasmu+, ktery mi umoznil vycestovat do zahranici.

Ve Valencii jsem pracovala v hotelu Lindala jako recepcni. Tento hotel poskytoval
jak ubytovaci, tak i stravovaci sluzby. Pracovala jsem zde v kolektivu velmi milych
mladych lidi. Ostatni spolupracovnici byli také stazisté, at uz ze Spanélska nebo

z Itdlie.

Mou hlavni ¢innosti bylo pomahani pfi pfijezdu hostl. Provadéla jsem check-iny a

checkouty. Sezndmila jsem se s programem Krosbooking. Také jsem nahravala

karty, které slouZi k otevirani pokoj. Komunikovala s anglicky mluvicimi hosty. Odpovidala jsem na telefonaty ¢i volala
hostlim ohledné casu jejich pfijezdu. Hotel nabizi proputjceni kol, takZe jsem provadéla rezervace na dalsi dny nebo
rovnou sepisovala smlouvy a vybirala hotovost ¢i depozita. Nasledné pak dalsi den vracela zalohu zpét. Také jsem ¢asto

pomahala pokojské s udrzbou pokojl. Zjistila jsem, jak funguje cely proces housekeepingu.

Staz mi pfinesla spoustu skvélych novych zazitkd, zkusenosti i lidi. Méla jsem Sanci se potkat s lidmi z rGznych koutd
svéta. Naucila jsem se s novymi rezerva¢nimi programy na recepci. Naucila jsem se také nékolik frazi Spanélsky a chci se

tomu vénovat do budoucna. Zarover jsem se hodné osamostatnila a naucila se vice organizovat svlj as.

Ubytovani jsme byli po trojicich nebo dvojicich na vysokoskolské koleji v kampusu Galileo Galilei, kde nam byla zajisténa

vy

Ve volném case jsme jezdili do centra mésta, ¢asto jsme chodili na plaz k mofri,
opalovat se, Ci si jen tak uZivat spolecny Cas a krasné prostredi. Navstivili jsme

spoustu muzei, galerii a samotné centrum.

Z grantu jsme méli hrazené letenky tam i zpét, ubytovani a stravu. Pouze karticky

na dopravu po mésté jsme si hradili samy z naseho kapesného, které jsme dostali.

Jelikoz jsme méli pdvodné vice nez pred rokem letét do Anglie Ci Irska, tak nase
pfiprava byla zamérena spiSe na anglickou kulturu a fraze tam potirebné. Pfed odletem do Valencie jsme méli pfipravné

kurzy, které byli bohuZel online kvili koronaviru.

Mésic ve Spanélsku byl skvélou zku$enosti. Je to krasnd a velmi zajimava zemé, kterou bych velmi rada navstivila znovu.

Dala mi do Zivota spoustu novych zazZitkd, zkusenosti a pratel.
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Claudie Wieserova, Rent Bike Virgen, Spanélsko

Ma staz probéhla ve Spanélsku ve Valencii a trvala celkem 4 tydny. Na stdZ jsem se dostala diky Obchodni
akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborné $kole a programu Erasmu-+, ktery mi umoznil vycestovat do

zahrani¢i.

Ve Valencii jsem pracovala v pij¢ovné kol na dvou pobockach. Pobocka, ve které jsem travila vice Casu, se
specializuje predev§im na pujcovani kol, elektrokol a elektrokolobézek. Lidé zde jsou velmi pratelsti a veseli.

Prestoze neuméli nijak dobie anglicky, vZdy se s nimi dalo domluvit.

Mym tkolem byla konverzace se zakazniky, dale podepisovani kontraktu s nimi a udrzba kol. Bylo nutné
pokazdé pred ptijéenim kola zkontrolovat gumy, omyt fiditka, nastavit vhodnou vysku sedadla a predevsim

zédkaznikovi vysvétlit, jak kolo (pfipadné elektrokolobézku) zamykat.

Tato prace mi pfinesla mnoho novych zkuSenosti. Vzhledem k tomu, Ze v nasi zemi nejsou plij¢ovny kol tak

Spanélé seznamili se zéklady jejich jazyka a se zéklady jejich kultury.

Béhem pobytu jsem se tedy dokazala naucit néjaké zaklady Spanélstiny, abych se s nékterymi lidmi dokazala
domluvit alespoii na zakladni irovni. Spanélska kultura je nadhernd, predev§im jejich pamatky, narodni jidla a

klidny zptisob Zivota.

Ubytovani jsme byli na studentskych koleji, coz bylo skvélé, jelikoz jsme byli na pokoji maximalné po tfech a na
kazdy pokoj ptfipadala i samostatna koupelna. Jidlo jsme vlibec fesit nemuseli, jelikoz jsme méli zatdzené

stravovani tfikrat denné formou bufetu.

Volny ¢as jsme travili pfedev§im opalovanim se na plazi a koupanim se v mofi. Dale jsme ve Valencii navstivili

Oceanografii, Bioparc, pout’ s mnoha atrakcemi a kulturni centrum plné nadhernych umeéleckych del.

Z grantu jsme méli zaplacené letenky tam i zpét, ubytovani, stravovani, karti¢ku na bus (pfipadné na tramvaj),

kterou jsme mohli cely mésic vyuzivat dle svych potieb.

Jeste pred odjezdem jsme méli kazdy tyden setkéani, kde nas pripravovali na veskeré véci, co nés na stazi ¢ekaji a
ucili jsme se rizné uzite¢né fraze, které jsme mohli pozdéji vyuzit. Také jsme méli prostor na dotazy ohledné

prabéhu cesty tam a zpét, fesili jsme, kam bychom se méli podivat a hlavné jak se ve Spanélsku chovat.

Mésic ve Valencii byl opravdu nadherny a poznala jsem diky nému mnoho novych lidi. Ur¢ité se sem co

nejdiive vratim.




